
 

 
 
STEG-FOR-STEG VEILEDNING TIL PRODUKT- OG KAMPANJEREGISTRERING FOR GORENJE 

VIKTIG: Ønsker du å delta i en av våre aktive kampanjer er det viktig at du gjør det samtidig som du 

registrerer produktet ditt. Prosessen vil mislykkes hvis du allerede har registrert produktet ditt og 

deretter prøver å registrere deg for kampanjen.  

1. Hvis du ikke allerede har registrert deg som bruker, må du først klikke på "Registrer konto" 

gjennom din MyGorenje. Fyll inn informasjonen din og klikk "Opprett konto". 

 

2. Du vil da motta en bekreftelses-e-post der du må bekrefte profilen din. NB: Hvis du ikke finner e-

posten, kan du prøve å sjekke søppelpostboksen din.  

3. Når du har bekreftet kontoen din, kan du logge på. 

 

 



 

 
 

4. Nå må du registrere produktet ditt – kampanjeregistreringen kommer etterpå. Registrering skjer 

gjennom din MyGorenje. Skjermen din skal se slik ut: 

 

5. Først kan du velge type produkt du har kjøpt. Dette trinnet er imidlertid valgfritt.  



 

 
 

 

6. Deretter finner du det spesifikke produktet du kjøpte. Dette kan gjøres på en av tre måter. Du kan 

alltid finne informasjonen du trenger på maskinen din, og den vil vanligvis se slik ut: 

 
 



 

 
 

 

 

7. Du kan velge å angi produktets AUID-nummer eller serienummer, serviceindeksnummer og 

artikkelnummer. Er du i tvil kan du klikke på "Hvor finner jeg det?". Du kan imidlertid også skanne 

produktetiketten din - her vil all informasjon fylles ut automatisk. 

 

8. Når du har funnet produktet ditt, følger du de neste trinnene. Det er veldig enkelt, og du trenger 

bare å fylle inn dato, sted og forhandler for kjøpet. All denne informasjonen vil vises på 

kvitteringen. 

 

 

 

VIKTIG: Hvis produktet ditt har en tilleggsgaranti, må du huske å krysse av i boksene i seksjon 3 

(Forhandler). 

9. Du kan laste opp kvitteringen til systemet for senere bruk, men dette er ikke nødvendig.  

 



 

 
 

 

10. Når du har fullført registreringen, skal skjermen se ut som skjermbildet nedenfor. Ønsker du å være 

med på kampanjen må du si ja i boksen nederst. Da får du din gratis gave. Vær oppmerksom på at 

du må laste opp kvitteringen din her for å kunne delta i kampanjen. 

 



 

 
 

 

 

Du kan alltid se dine registrerte produkter på en oversikt i din MyGorenje.  

 

 


